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Hemos crecido, evolucionado, fortalecido nuestra presencia,
somos mas fuertes como empresa global y estamos listos
para los desafios del presente y del futuro!

2014 2021
TIVIT se Nuevas unidades
consolida en de Soluciones
p 004 Latinoamérica y Cybery
s | comienza a Financieras a
L@ eﬁlv;aTmar cd operar en 10 través de
: paises. TIVIT Labs pl 0 p 5

Inauguracién del SOC
integrado mds grande

TIVIT y Almaviva se
fusionan y forman
una de las mayores
empresas de

2010 2016 - 2023 servicios de LATAM
2017
Apax, el mayor Lanzamiento de Takoda Spin-off
fondo global, TIVIT Private (Data Centers) para
invierte en TIVIT Cloud y spin-off de permitir el enfoque
en América NeoBPO (BPO en soluciones
Latina. Services) digitales
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TIVIT

TIVIT Hoy: Respaldo Global

Hoy TIVIT forma parte del Grupo
Almaviva, un lider global en
transformacion digital con
presencia en multiples mercados.

Esta integracion fortalece nuestra
propuesta de valor, combinando
capacidades globales, innovacion
tecnoldgica y escala internacional
con nuestra experiencia en
América Latina.

Almaviva en cifras:

0
+40.000 colaboradores globales 50 /0 cp
+30 compaiiias del grupo . - FNT;;EETS'LM
Presente en 19 paises
+50 tech labs y centros de innovacién
€1.7B en ingresos
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Mas de 40 anos de crecimiento e innovacion continuos
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TIVIT

ALMAVIVA GROUP

= )
Soluciones Negocio
Cloud Digital
Nuestros
Manejamos diferentes directrices para diferentes soluciones
AlmavivA
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TIVIT

Un portafolio integral
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TIVIT

Alianzas estratégicas

Aprovechamos
sinergias para
impulsar la innovacion
digital, transformando
los desafios
tecnoldgicos en
oportunidades de
crecimiento.

AlmavivA
Group
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Activos propios: nuestro ecosistema . .ll!
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AlmavivA

La Division de Transporte y Logistica

Soluciones, productos y servicios dedicados a todos los operadores (publicos y privados) involucrados en
los sectores de Transporte, Logistica y Movilidad, para ayudarles a aprovechar las oportunidades que
ofrecen los nuevos paradigmas de la movilidad digital.

seeossa

TIVIT

ALMAVIVA GROUP

Lider en el mercado italiano
0 en todos los modos de
transporte

Més de 1.000 profesionales
888 altamente cualificados en los
procesos y tecnologias del
\ sector de Transporte y Logistica

o, 9 0
%
o 6 o

Soluciones basadas en las
tecnologias mas innovadoras que

— ]

soportan procesos de extremo a
extremo

19 laboratorios tecnoldgicos en
colaboracion con universidades y

escuelas politécnicas y 3 Democenters

(Roma, Génova, Bolonia)

o= Plan de Negocios 2021 -

2024 basado

en el desarrollo de mercados

Plataforma capaz de
/A conectar diferentes
- modos de transporte en
un Unico y avanzado

marco tecnolégico J
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12



AlmavivA

Principales clientes en los diferentes sectores del

transporte
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TIVIT

ALMAVIVA GROUP

Nuestra Plataforma MoovA

Sistema de Movilidad Gestion de
informacion inteligente relaciones con
para pasajeros clientes

Cobro automatizado
de tarifas

o Modular, flexible y facilmente integrada
con otros sistemas heredados

Gestion del Gestion del
transporte trafico

. v i Planificacion
Basada en las tecnologias mas innovadoras de servicios de red
o en linea con las principales tendencias de la

Plataforma Digital Global

Sala de Control

P & e @
Planificacion de Gestién de
Gestion de la Movilidad del Cliente -. Gestion de mantenimiento estaciones y
Gestion del Transporte -. activos devehiculos y trenes  paradas Hub de

Colaboracion Digitalizada
Gestién de Activos
Logistica Intermodal &

informacion

Comercializacion Prediccion y optimizacion ~ Mantenimiento
de infraestructura  de rodados y vehiculos inteligente

o Hace disponibles de forma nativa los
principales estandares de la industria
y mOdeIOS de datOS Servicios operativos  Logistica Ofertas de

Sistema operativo o terminales e puerta a puerta relacion con
de terminales intermodales (End 2 End) el cliente

m a Sistema de Logistica

comunidad urbana
portuaria

o Preparada para la nube y disponible
en las instalaciones o como servicio

ANTES

Mas de 20 anos de experiencia
como integrador de sistemas
en el sector de la movilidad

Plan de Negocios y
Desarrollo del Concepto

2017 - 2018

Concepto y presentacion
de MOQVA en la plataforma

de MOOVA en ferias del sector

2019 - 2021

Lanzamiento de GA Release,
inicio de MoovA Partners
Program y activacion de

los primeros proyectos de clientes

2022 en adelante

Evolucion y consolidacion de
soluciones para Movilidad, Trafico y
Transporte, Carretera, Logistica Digital,
Gemelo Digital y Plataforma Global



AlmavivA

TIVIT

ALMAVIVA GROUP

Infraestructura de transporte y logistica de

Bé!rar la cobertura del mercado de sistemas,
soluciones y servicios para la DIGITALIZACION E
INFORMATIZACION DE LA CADENA LOGISTICA
EN APOYO A LOS PROCESOS DE
IMPORTACION/EXPORTACION Y A LA
MANIPULACION DE MERCANCIAS y garantizar la
cooperacion, la interoperabilidad y la eficiencia
operativa de todos los operadores, tanto publicos
como privados, mediante una vision integrada de
los procesos, los sistemas IT/OT y los activos
de infraestructura.

O e &

>£ VISION INTEGRAL DE TODA LA CADENA LOGISTICA

> CAPACIDAD PARA GESTIONAR E INTEGRAR
| PLATAFORMAS OPERATIVAS COMPLEJAS.

>£ REFERENTES ENTRE LOS MAS IMPORTANTES DEL
| PANORAMA NACIONAL E INTERNACIONAL

>£ SOCIOS PARA UNA LOGISTICA SENCILLA, SOSTENIBLE Y

| SEGURA.

) =
J— — Ny INTERPORTO
A R lEl Quadrante Europa II rerpmmass mmacm BOLOGNA
o ) TR EEORE s removie peto staTo maLiANE
T am
W Autorita di Sistema Portual FF ERROVIE
' del Mare Adriatico Meridional DEL SUD EST
W i i GRUPPO FESRONIE D10 STATO TTAUANE
(S
- AuoriaciSisera porane CENTRO digITAlog S.p.A.
AGROALIMENTARE
e Porto di Taranto

DI PARMA
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Sistema de Gestion de Terminales

Un sistema de gestién de terminales (TOS) es una plataforma digital disefiada para gestionar, controlar y
optimizar todas las operaciones que se llevan a cabo en una terminal logistica.

TRAIN SCHEDULE LOAD/UNLOAD SPACE CONFIGURATION GATE MANAGEMENT WAREHOUSING BERTH PLANNING
SHUNTING INSPECTION EQUIPMENT APPOINTMENT TRACKING YARD MANAGEMENT
GATE IN/ GATE QUT HANDLING STAFF SCHEDULING ACCESS CONTROL INSPECTION LOAD/UNLOAD

] ]
I
[

TRAIN YARD INLAND TERMINAL TRUCK VESSEL TERMINAL VESSEL

) g .0 ;
o ;N
CONTROLROOM ANALYTICS INTEGRATIONS AUTOMATION ARTIFICIAL ENVIRONMENTAL MAINTENANCE
Gruppo INTELLIGENCE GREEN REPAIR .

AlmavivA



TIVIT

ALMAVIVA GROUP

Mddulos y beneficios de un Sistema de Gestion de

Planificaciéon y
programacion

Terminales
1

Planificacién de buques, recursos y
operaciones

Gestion de
contenedores

t 1

Gestion de contenedores (recepcion,
almacenamiento, despacho)

o Gestion de carga
general

Gestién de carga general y carga
fraccionada (breakbulk)

< Gestion de carga a
granel

Gestién de mercancias a granel y liquidas

% I‘ Equipos y recursos

Gestién de equipos (gruas, vehiculos, etc.) y
personal

‘ Operaciones de

Programacion y control de las operaciones
en el muelle

Gestién de almacenes, areas de
almacenamiento y posicionamiento

Facturacién, precios e ingresos

% muelle
estion de

% ’_pitlo/almacenamle
nto

% Facturacion e
ingresos
ITntegracion con

% Aduanas y

Interfaz con Aduanas y Autoridades
Portuarias

eportes e
Intellgenua de

v

t

Reportes operativos, analitica y KPIs

v

Comunicacién
DI/API

Integracién de sistemas de terceros
(navieras, agentes de carga...)

Gruppo
AlmavivA

Y

estion de
usuarios y
d

Control de acceso, autenticacién y permisos

Mayor eficiencia operativa: mejor
planificacién del muelle, patio, vehiculos
y turnos.

Reduccidén de tiempos: menor espera
para buques, camiones y trenes; ciclos
operativos mas rapidos.

Aumento de la capacidad: mas
movimientos gestionados con los mismos
recursos.

Visibilidad en tiempo real:
seguimiento de extremo a extremo de las
unidades, actividades y estado operativo.
Menos errores manuales: procesos
estandarizados y automatizados.

Mejor uso de los recursos: asignacion
O6ptima de gruas, RTG, reach stackers,
puertas de acceso y personal.

Control econémico: mayor precisién en
la tarificacién y facturacién, reduciendo la
pérdida de ingresos.

Cumplimiento e integracion: flujos
digitales con aduanas, autoridades,
empresas y clientes (EDI/API).

Toma de decisiones mas rapida: KPIs
y reportes para monitorear el desempefio
y detectar cuellos de botella.

Calidad del servicio: mayor
confiabilidad y predictibilidad para

navieras, cargadares y transportistas
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Procesos y escenarios:
flujo de trabajo de barco,
camion y tren
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Procesos y escenarios

El objetivo principal de un TOS es apoyar la gestién de las operaciones terminales, facilitando las fases iniciales de configuracion del
trabajo (contratacién y planificacién), apoyando el envio y recepcién de mercancias y su almacenamiento (manipulacién, marcado,
inspecciones) y simplificando los informes y controles (calculo de inventario, facturacién activa y pasiva, estados de cuenta,
controles aduaneros, etc.).

WORKFI OW PRINCIPAL

N \
AGREEMENTS AND
> CONTRACT >> PLANNING > INCOMING >> STOCKING >> OUTGOING / REPORTS >
/|

Analisis de viabilidad Plan de trabajo Recepcién de transportista Distribucién de los Recepcién de transportistas  Informes econémicos
Listas de precios Preparacion del area del  |jstas de verificacién e espacios del almacén  Listas de verificacion e Informes operativos
Cotizaciones patio inspecciones Asignacion inspecciones Informes de aduanas
Borrador de la Llenado de documentos Optimizacién del Llenado de documentos
documentacién espacio
FLUJO DE TRABAJO DEL BUQUE FLUJO DE TRABAJO DE FLUJO DE TRABAJO DE
togmnsas s ont ] e ] e E»NTR ENAMI E“NTO ;
’—’ proresom > mpn{.m%a’  pendconaione
| 1
fr— i . w@ > Dipacn ﬂiﬁ. parenss = — e . - ﬁ e [ 2l [ E
\ ncssions ‘ >{ N T*f> sl 1 = ’ A

Incluye actividades de planificacidon (preparacién del drea de trabajo y reserva de recursos),
operaciones de maniobra ferroviaria, inspeccion de mercancias y vagones,
operaciones de carga y descarga y documentacion de salida.

Gruppo
AlmavivA
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TIVIT

ALMAVIVA GROUP

AlmavivA TOS - Arquitectura de la aplicacion

El Digital Terminal System es la solucién TOS de AlmavivA, compuesta por una suite de software modular, multilingle y
multiempresa, desarrollada bajo un paradigma tecnolégico de vanguardia que garantiza escalabilidad y adaptabilidad a los
escenarios tecnolégicos mas diversos (cloud, on-premise, nube hibrida).

El sistema esta basado en la web y es responsive, con disefios especificos optimizados tanto para estaciones de trabajo como para
smartphones. Las tecnologias PWA (Progressive Web App) permiten utilizarlo también sin conexién durante un intervalo limitado y
estan disefiadas para ampliarse y ofrecer un mecanismo de conexién/desconexién mas completo y complejo.

CARRIER FREIGHT

WAREHOUSE

Op ©g Og ©
a° 80 a® 3@

GATE & SECURITY

BACKOFFICE AND MANAGEMENT

0,0 s 2l i
O Contabilita N
[ g AIDA, PCS, PMISPIC,  VIDEOCAMERE, SENSOR,
UTENTIINTERNIED ESTERNI B b
z
< - =] CONNETTORI ESTERNI
g D [ jommews B \P‘ i e
go D kimnamns AREA PRIVATA 2 ABLGATEWAT
a E ADADTER 10T DRIVER
F4 -
5y 006
g
33
=90
E
<

- APPLICATION AP GATEWAY

ECM = <

ES e o N —0 <

8 e a= e A

E UTENZE PROFILI LOG & TRACE SCHEDULER IMPOSTAZIONI TOOLKIT
| DATA & STORAGE LAYER ]

§3 kafka ¢, ¢ elastic & docker
B~ Microsoft +

API Manager .%L SQL Server kubernetes

Moova technologies based

Micro application

Micro service

Ul reposonsive

Progressive Web App (PWA) technology inside

Layer API Rest reserved for interconnection

Native integration with ECM platform CS{“IAVIS Sharepoint)

e-Commerce
P Enterprise Portals ERP

ECM
—0 ) ECM — ) %
i =
4 >
Learnin, d= % *
Managemgent i l SSO Proprietary

N RIA Framework Systems
Enterprise
Mobility e
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Elementos funcionales de la
solucion TOS de AlmavivA
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AlmavivA TOS - Elementos funcionales

A través de sus diversos mdédulos, la plataforma digital DTS puede satisfacer la mayoria de las necesidades operativas y de gestion.

TOS MODULES

. Automatizacion de puertas disefiada para soportar el
control de acceso, reservas y citas.

SERVICE de mercancias, registrar entradas y salidas, y elaborar
informes recapitulativos (como inventarios, movimientos

realizados o retrabajos efectuados).
ST EREIGHT; L Bl . Gestion del patio enfocada en operaciones de

ﬁ; ] movimiento, asignacién de recursos y seguimiento de
TRUCK @ WAREHOUSE J I; HANDLING ] Operaciones.
H~ ) 60— ) 00—  CEZN

. Inspecciones técnicas para apoyar la inspeccién y los
INSPECTION

SERVIZI DI SUPPORTO

SERVIZI OPERATIVI

controles en el lugar (listas de \verificacién de
carga/descarga, reporte de dafos, controles de
seguridad).

. Gestion de buques disefiada para planificar llegadas y
salidas, seguir la informaciéon de los buques (atributos
del buque, hora de apertura/cierre del buque,
verificacién aduanera, informacién relacionada con la
seguridad) y apoyar los procesos relacionados con
servicios adicionales del buque.

LIGIIAL LUNNCL I UK

INTERNAL EXTERNAL FIELD

(o) (=) () (=)= )= ) (=) )]

. Gestion de Campo: la integracién de bajo nivel con dispositivos en terreno (basculas, grias, palas, etc.) permite automatizar el
monitoreo y control de movimientos y tratamientos, acelerando las operaciones generales.

. Offer & Order y Servicio al Cliente: enfocados en los aspectos comerciales y administrativos, permiten definir listas de precios y
cotizaciones, elaborar reportes econémicos y gestionar la relacién con los clientes.

. Sala de Control de Servicios: proporciona una vision integral de todas las dimensiones de la terminal (rendimiento operativo,
asignacién de recursos, estado de infraestructuras, etc.) y apoya a gerentes y responsables de toma de decisiones para responder a
cambios, congestiones y oportunidades.

24



‘000 Q0000 0000000000!

000 000000000 0000000 00O O

000000000000000000
000000 00000000000

000000000
00000°0 000

oe O

[slele]
000
00

[ R-R-N-N. X N NN NoNoNo)

0000000

Adaptadores
de sistemas
externos en la
solucion TOS
de AlmavivA

00000 000
000080000

0000

o000 000 O

000000

220000000

000

0000000000
o

00000 000 ©O0¢
000000000 0000O!

00c0 ©O CO
00000 00 O

00000 0000
000

000 oco
000 oo



TIVIT

() ALMAVIVA GROUP

AlmavivA TOS - Elementos de interconexion

El DPS es un sistema altamente integrado e interconectado, disefnado para agilizar el intercambio de datos tanto
internamente con otros sistemas como externamente con plataformas institucionales u otras entidades comerciales
participantes.

Integration with Port Community Systems, to
facilitate collaboration between all stakeholder
envolved in port community, reducing errors and
speeding up handling operations.

Integration with internal ERP systems to
allow the sharing of master data or data
flows with entire systems at the terminal.

Integration with ECM system to facilitate On field adapters (scale, cranes, shovel, etc..)
document collaboration and optimize its P to easy acquire realtime information and both
storing. automate internal processes and simplify

decision making.

The customer service portal allows you to offer
a variety of services, such as: submitting booking,
checking inventory, requesting terminal access,
transmitting or receiving administrative or
operational documentation. A single entry point
to interact with all the terminal’s stakeholders.

customs platform, to easly exchange data
and to speed up control processes.

@ Integration with the AIDA national digital

Gruppo
AlmavivA
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Caso de éxito - Puerto intermodal de Ravena - Grupo Sapir

El Grupo Sapir es una de las empresas mdas importantes de Ravena y opera uno de los principales puertos europeos para el trafico
maritimo de carga general fraccionada (*break bulk*).

El punto fuerte del sistema TOS de AlmavivA es su capacidad para gestionar multiples tipos de mercancias, a diferencia de sus
competidores, que en su mayoria operan Unicamente con contenedores. Cada categoria de producto posee atributos propios y
requiere ciclos operativos especificos. La suite de AlmavivA gestiona estas particularidades y, al mismo tiempo, consolida las
caracteristicas comunes con el objetivo de estandarizar los procesos sin perder flexibilidad.

w Uno de los principales puertos europeos para el trafico maritimo de

carga a granel.

2 terminales portuarias operativas

700.000 m? de superficie

2.700 m de muelles

Capacidad de almacenamiento en tanques de 84.000 m3
14 km de via férrea dedicada

4.000.000 de toneladas de mercancias gestionadas al ano
Carga fraccionada (break-bulk), carga general, granel liquido,
contenedores, carga rodada (Ro-Ro)

850.000 m? de areas de expansion (en construccion)
Integracion con PCS, AIDSA, RMS y PMIS

Optimizado para escritorio y dispositivos méviles (web)

Arquitectura de microservicios y nativa en la nube
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Conclusiones

Hemos visto en detalle la soluciéon TOS de AlmavivA y las funcionalidades que ofrece.

La solucién esta operativa desde el 2 de enero de 2026 y continla en una fase de disefio
y desarrollo continuo para ampliar su campo de aplicacién a areas que actualmente no
estan cubiertas.

Gruppo

AlmavivA
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para una logistica mas
eficiente

Agosto 2026

AlmavivA

Group




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Un portafolio integral
	Slide 8
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 46
	Slide 47

